


 A vállalkozónak kötelező az elektronikus kapcsolattartás.

 A magánszemélyek eldönthetik hogyan szeretnének kapcsolatot tartani, 

esetükben az elektronikus kapcsolattartás opcionális.

 Hogy valósulhat ez meg:

 Az ügyfél részéről CÉGKAPU létesítésével, vagy ügyfélkapus azonosítással.

 A hivatal részéről a nyomtatványok publikálásával, megszemélyesítésével, 

hivatali kapu használatával.



 Abban az esetben, ha valaki olyan beadványt szeretne benyújtani (pl. egyedi levél, kérelem, vagy olyan nyomtatvány,
melynek sablonját nem találja meg az önkormányzati portálon), mely elküldésére az önkormányzati portálon nincs
lehetőség.

 Abban az esetben, ha az önkormányzati portál nem működik.

 Abban az esetben, ha egy már elkészített nyomtatványhoz, beadványhoz szeretne csatolni egyéb iratot, vagy szabad
szöveggel szeretne valami tartalmat közölni.



Kérjük kattintson a 

https://epapir.gov.hu/ oldalra.

Jelentkezzen be a BEJELENTKEZÉS 

lehetőségre kattintva.

https://epapir.gov.hu/


Kérjük kattintson a 

https://epapir.gov.hu/ oldalra.

FIGYELEM ! Kizárólag Ügyfélkapus 

regisztrációval lehet belépni.

https://epapir.gov.hu/


https://epapir.gov.hu/

- Lehetőség van Cégkapuról
beadványt, ebben az esetben ezt be
be kell pipálni a képernyő közepén.
közepén.

- TIPP: javasolt először az
önkormányzatot kiválasztani a
„Címzett” rovatban, majd ezt
követően a – már szűkített
tartalmú- „Témacsoport”-ból
választani és végül az „Ügytípust
kiválasztani

- Szabad szöveggel írhatunk a „Levél
„Levél szövege” rovatba, vagy
csatolhatunk iratot a „Tovább a
csatolmányokhoz” lehetőséggel.

- Elmenthetjük és később
piszkozatból is folytathatjuk.



Ügyfélkapunkba, vagy Cégkapunkba

belépve az értesítési tárhelyre

érkeznek a feltöltési és letöltési

igazolások, melyek a feltöltés, és a

kézbesítés sikerességét jelzik.

TIPP: a rendszer a nagy tömegű
szűrésére gyakran automatikus

állít be, mely miatt nem láthatóak

igazolások. A képernyő közepén

„Szűrési feltételek törlése”

kattintva minden szűrést

így megjelennek a feltöltési és

igazolások.


